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Soru:

Hastalara imzalatilan onam formlarinda hastanin rizasi olsa dahi hastaya
ait gorinti ve videolarin hastane/hekim tarafindan internet sitesinde/sosyal
medya ortaminda reklam ve tanitim amaciyla paylasilmasinin idari yaptirimi

nedir?

Cevap:

Ozel Hastaneler Yonetmeligi'nin 60’1nc1 maddesinde; “Ozel hastaneler;
tibbi deontoloji ve mesleki etik kurallarina aykiri sekilde, insanlari yaniltan, yanlis
yonlendiren ve talep yaratmaya yénelik, ruhsatinda yazili kabul ve tedavi ettigi
uzmanlik dallarindan baska hastalart kabul ve tedavi ettigi intibaini uyandiran,
diger hastaneler aleyhine haksiz rekabet yaratan davranislarda bulunamazlar ve
bu mahiyette tanitim yapamazlar. Ozel hastaneler tarafindan; saghgi koruyucu ve
gelistirici nitelikteki bilgilendirme ve tanitimlar yapilabilir. Bilgilendirme ve
tanitim faaliyetleri kapsaminda, yaniltici, abartili, dogrulugu bilimsel olarak
kanitlanmamis bilgilere ve talep yaratmaya yénelik aciklamalara yer verilemez.
Ozel hastaneler; hizmet alanlari ve sunacagi hizmetler ile acilis bilgileri ve benzeri
konularda toplumu bilgilendirmek amaciyla tanitim yapabilir ve ilan verebilir.
Ozel hastaneler tarafindan olusturulan internet sitelerinde; yer alan her tiirlii
saglik bilgisi, alani ile ilgili bilgi ve tecriibeye sahip saglik meslek mensuplari
tarafindan verilmek zorundadir. Bu siteler araciligiyla hicbir sekilde tedavi edici
saglik hizmetine yénelik bilgiler verilemez. Internet sayfalarinda verilen bilginin,

son glincelleme tarihi agikg¢a belirtilir.”

Veri sorumlusu(Hastane/hekim) tarafindan ilgili kisilerin hastaliklar: ve

tedavi streciyle ilgili video ¢ekimlerinin yapilmasi ve sosyal medya



hesaplarindan paylasilmasi suretiyle 6zel nitelikli kisisel veri olan saglik verileri

islenmektedir.

Reklam, pazarlama ve tanmitim amaciyla kisisel verilerin islenmesine
yonelik ilgili kisilerin “a¢ik rizasinin” bulunmasi sarttir. Ancak her ne kadar ilgili
kisilerin acik rizast bulunsa da sektdrel diizenlemeler uyarinca 0zel

hastanelerin talep yaratmaya yonelik tanitim yapmalarinin yasaktir.

Ayrica Ozel Hastaneler Yonetmeligi'nin 60'inci maddesinde yer alan
yasaklayici hiikiim dikkate alindiginda somut olayda hastalarin videolarinin
paylasilmasina izin veren acik rizalarinin varligi bir veri isleme sarti olarak ileri

surilemez.

Dolayisiyla, hastane /hekim tarafindan ilgili kisilerin hastaliklar: ve tedavi
stireciyle ilgili video ¢ekimlerinin yapilmasi ve bu videolarin sosyal medya
hesaplarindan paylasilmasi seklindeki veri isleme faaliyetinin herhangi bir

dayanagi yoktur.

Bu bakimdan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 12’nci maddesinin
1’inci fikrasinin (a) bendi! kapsaminda Kkisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesini 6nlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli tedbirleri almayan veri sorumlusu(hastane/hekim) hakkinda Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 18’inci maddesinin 1’inci fikrasinin (b) bendi

geregince 250.000 TL idari para cezasi uygulanmistir2,
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1 Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek.
2 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 11/5/2023 tarih ve 2023/787 sayih kararindan

yararlanilmistir.



